INDICADORES ETHOS
32 GERACAO

DE EMFRESAS E RESPONSABILIDADE SOCIAL
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Crescimento da economia verde

32 Geracao dos Indicadores Ethos: incorporar o aprendizado promovido pelos grupos de
trabalho, aumentar a relacdo com outras ferramentas da gestdo da RSE, promover inovacao e
avanco de uma economia verde, inclusiva e responsavel
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22 Geracao Indicadores Ethos - Avancos: Utilizacdo da ferramenta em paises da América
Latina e olhar para cadeia de valor

Matriz de critérios essenciais de RSE

Lancamento da 32 Geracao da Global Reporting Initiative (G3)

Accountability RCI

Criacao dos Indicadores Ethos Setoriais
ISO 26000

Diferenciacao entre RSE X Investimento Social Privado X Acéo Social
Global Reporting Initiative — GRI
Lancamento da ferramenta de gestdo da RSE — Indicadores Ethos

Balango Social Ibase



OBJETIVO GERAL

Construir, por meio da criacdo de um espaco multistakeholder de troca e
aprendizagem, a terceira geracao dos Indicadores Ethos, garantindo a sua
institucionalizacao no plano nacional e internacional e fortalecendo seu carater
educacional, por meio da consolidacao de sua estrutura tematica e
metodoldgica, potencializando sua utilizacdo como ferramenta de gestao para
o diagnostico e planejamento das praticas de RSE.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Transformar os Indicadores Ethos em uma plataforma de praticas para a implementacado da
Norma de Responsabilidade Social ISO 26000;

* Aplicar a linguagem da Global Reporting Initiative, de modo a concretizar a integracdo com
essa ferramenta;

«  Utiliza-los como ferramenta de gestao para o diagndstico e planejamento das praticas de RSE,
com aperfeicoamento do sistema on-line;

* Incorporar 0 aprendizado do Programa Latino-Americano de RSE (PLARSE) para uma melhor
fundamentacao e manutencdo da base latino-americana;

+ Consolidar a abordagem de uso dos Indicadores Ethos no desenvolvimento da cadeia de valor;

*  Promover maior integragao e esclarecimento conceitual entre RSE e Sustentabilidade.



EIXOS DA REVISAO

« Alinhamento da linguagem dos Indicadores Ethos com as Diretrizes da Global
Reporting Initiative (GRI);

« Incorporacdo da ISO 26000 como meio de fortalecer suas caracteristicas de
ferramenta de gestao da responsabilidade social empresarial;

« Atualizacdo do conteudo.



PROCESSO DE REVISAO

 Etapa 1 (out/10 a abr/2011): legitimacao da estrutura dos Indicadores Ethos, com
definicdo da relagao sinérgica com outras iniciativas e instrumentos de gestao da
responsabilidade social, especialmente diretrizes GRI e Norma ISO 26000.

- Etapa 2 (abr/2011 a jul/2012): revisdo do conteudo para atualizagdo da ferramenta,
com a mesma perspectiva de estabelecer convergéncia com os instrumentos acima
citados, assim como para incorporacao das mais recentes discussoes acerca da
gestao socialmente responsavel.

Lancamento dos Indicadores Ethos — 32 Geracao
previsto para outubro de 2012



ESTRUTURA DE FUNCIONAMENTO

Oferece informacéo de alto nivel técnico
ao processo, sempre orientado pelas
diretrizes definidas pelo Conselho Diretor,
garantindo sua qualidade e coeréncia.
Faz recomendagdes a coordenacdo e
consulta o CCP quando necessario.

Estabelece diretrizes estratégicas dos IE-3 e
delibera sobre o plano de trabalho, aconselha e
orienta 0 CCT e a coordenacao do projeto e
aprova as revisées. Quando necessario consulta
o Comité Consultivo Plarse (CCP).

Conselho Diretor

Comité Consultivo Comité Consultivo
Técnico (CCT) Plarse (CCP)

E consultado pelo Conselho
Diretor, pelo CCT, pelos GT's
e pela coordenacao do projeto
sempre que necessario para
emitir seu parecer sobre
alguma questao que impacte

Coordenagdo do

Projeto no desenvolvimento dos |IE
locais.

GTs discutem os indicadores propondo adequacdes, exclusées e/ou inclusbes de novos indicadores,
respeitando a estrutura geral proposta para os |IE-3 e as diretrizes estratégicas definidas pelo Conselho Diretor
e, considerando as tendéncias globais da RSE e sustentabilidade. Eles consultam os comités consultivos
sempre que julgar necessario, tendo a intermediacao da coordenagéo do projeto.




METODOLOGIA

*Consultas prévias — virtuais e presenciais: identificacdo de expectativas e perspectivas
para subsidiar revisao;

*Estabelecimento de instancias de governanca que garantirao a solidez e legitimidade do
processo;

*Reunides presenciais do CD, CCT e CCP;
*Discussoes em foruns virtuais;
*Periodos de consulta publica;

*Consultas periddicas a parceiros internacionais, como entidades do Conselho
Internacional do Instituto Ethos;

*Comités e Grupos de trabalho tematicos farao analise do contetudo, de modo a propor um
olhar sistémico para a gestao socialmente responsavel.



RESULTADOS ESPERADOS

Lancar os Indicadores Ethos — terceira geracao (IE-3), como uma
ferramenta:

*  Amigavel com a ISO 26000, GRI e outras ferramentas de gestao da responsabilidade social
empresarial;

* Integrada com os outros esforcos de mobilizacdo de empresas do Instituto Ethos e Uniethos;

+ Aperfeicoada em suas caracteristicas de gestado, desde o planejamento ao gerenciamento e
monitoramento de acdes;

«  Estruturada de modo a permitir o aprofundamento da gestao multistakeholder;
*  Preparada para a autoavaliacdo da empresa sobre seus impactos e os de sua cadeia de valor;

«  Desenvolvida de modo a promover a inovagao e o avango de praticas empresariais que efetivamente

contribuam para o desenvolvimento de uma economia verde, inclusiva e responsavel.



CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma anexo ao e-mail.



CONTRAPARTIDAS

Aprendizagem - Internalizacao da Ferramenta

» Participacdo de um representante da empresa nos cinco grupos de trabalho tematicos
previstos no processo de revisao da ferramenta;

Acesso, em primeira mao, aos documentos elaborados durante o processo de revisao;
Cinco encontros presenciais de atualizacao sobre o0 processo de revisao;

Autorizacdo para uso do sistema dos Indicadores Ethos para a Gestdo da Cadeia de Valor
durante o periodo de 2010-2012, com 02 cursos de capacitacdo para cinco participantes;

Atendimento por e-mail e telefone para os usuarios do sistema on line (8h mensais);

01 palestira da diretoria do Instituto Ethos sobre um dos temas cobertos na revisdao dos
Indicadores Ethos, sendo de responsabilidade da empresa patrocinadora os custos de logistica
para realizacao desse evento;

Desconto especial no cursos oferecidos pelo Uniethos;

Cessao de 50 exemplares dos Indicadores Ethos, pds-revisao.



CONTRAPARTIDAS

Visibilidade do Apoio

Todos 0s eventos nacionais e internacionais relacionados a revisao dos Indicadores Ethos, no
periodo de execucdo do projeto (2010-2012);

» Atividades do processo de revisao dos Indicadores Ethos, inclusive nas Conferéncias do Instituto
Ethos (2011 e 2012);

»  Oficinas abertas de capacitacao a serem realizadas ao longo do processo;

+ Lancamento da verséao intermediaria dos Indicadores Ethos, previsto para junho de 2011;

+ Lancamento oficial dos Indicadores Ethos — 32 Geracéo, previsto para outubro de 2012;

. Eventos regionais de langcamento, previstos para novembro e dezembro de 2012.



CONTRAPARTIDAS

Vinculacao da Marca nos Produtos

*  Publicacao dos Indicadores Ethos, pos-revisdo, em portugués, inglés e espanhol;

*  Edigcdes em PDF dos Indicadores Ethos, pds-revisao, em portugués, inglés e espanhol;

»  Site dos Indicadores Ethos ao longo do periodo de revisdo dos Indicadores Ethos (2010-2012);

«  Sistema de preenchimento dos Indicadores Ethos (area brasileira do questionario e relatorio de
diagnéstico);

+ Sistema de consulta publica que sera utilizado durante o processo de revisdao, no site do
Instituto Ethos;

»  Pecas de comunicacao sobre o processo de revisao (convites, e-mails marketing, etc);

«  Cinco matérias jornalisticas sobre o processo de revisdo no boletim “Noticias da Semana” do
Instituto Ethos;

»  Materiais de divulgagao sobre a ferramenta e pds-langcamento oficial dos Indicadores Ethos —

32 Geragao.



INVESTIMENTO

* R$ 110 mil por ano

 Periodo de realizacao do projeto: 02 (dois) anos



